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REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG - OGOLNE WARUNKI UMOWNE
SERWISU SEEGAME

1. 'WSTEP i DEFINICJE

Niniejszy Regulamin Swiadczenia Ushug - Ogélne Warunki Umowne serwisu Seegame okresla
prawa i obowigzki Stron w zwigzku z uslugami §wiadczacymi przez osoby trzecie na rzecz
seegame spotka z ograniczong odpowiedzialnoécia z siedziba w Warszawie dotyczacymi
udostepniania za wynagrodzeniem powierzchni na streamach, stronach lub podstronach
internetowych Streamera w serwisie Twitch.

O ile w niniejszym Regulaminie Swiadczenia Uslug — Ogdlnych Warunkach Umownych nie
zastrzezono inaczej, pojecia pisane wielka literg maja nastepujace znaczenie (przy czym pojecia
pisane wielka litera w liczbie pojedynczej stosuje sie wymiennie z liczba mnoga):

~Emisja” — prezentowanie TreSci przez seegame na Powierzchni udostepnionej przez
Streamera;

“Kampania” — okre$lona czasowo oraz przedmiotowo kampania promocyjna Partnera (wiele
Emisji), ktéra moze by¢ prezentowana na Powierzchni. Sponsoring moze by¢ podzielony na
kilka czesci/ etapow;

~Obowigzujace Przepisy” — bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa Rzeczypospolitej
Polskiej lub przepisy Unii Europejskiej majace bezposrednie zastosowanie na terytorium RP
nie wylaczajac przepisow podatkowych a w szczego6lnosci: Kodeks cywilny, ustawa o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawa Prawo wlasnosci przemyslowej oraz ustawa o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jako Obowiazujace Przepisy w rozumieniu niniejszego
Regulaminu traktowane sa wytyczne lub rekomendacje odpowiednich wladz panstwowych (np.
Prezesa UOKIK, Prezes UKE);

»Seegame” - oznacza spotke seegame spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w
Warszawie, ul. Pulawska 182, kod pocztowy: 02-670, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS
pod numerem 0000415338 , NIP 5213629658 ;

~Panel” — dedykowany serwis zawierajacy narzedzia shuzacy w szczegolno$ci zarzadzaniu
Tre$ciami na Powierzchni oraz komunikacji pomiedzy Stronami. Rejestracja przez Streamera
w Panelu jest r6wnoznaczna z akceptacja Regulaminu,

s~Partner” - kazdy podmiot wspoélpracujacy z seegame inny niz Streamer, na podstawie
stosownej umowy, ktérego Tre$ci prezentowane s3 na Powierzchni. Partnerem jest w
szczegblnosci klient seegame;

~Powierzchnia” — oznacza stream, strone lub podstrone internetowa zarzadzana przez
Streamera (bedaca w jego dyspozycji) w serwisie Twitch na ktorej moga by¢ prezentowane
Tresci;

~Regulamin” - oznacza niniejszy Regulamin Swiadczenia Uslug — Ogélne Warunki Umowne
stosowany przez seegame do zawierania Umow;

~Streamer” - kazda osoba, ktéra bedgc aktywnym uzytkownikiem serwisu ,, Twitch” zalozy
konto w Panelu oraz wyrazi zgode na postanowienia Regulaminu,

~Strony” oznacza lacznie Streamera i seegame;

,Uumowa” oznacza umowe nienazwang - stosunek prawny pomiedzy seegame a Streamerem,
dotyczacy Uslugi, nawigzany na podstawie Regulaminu, na podstawie ktérego Streamer wyraza
zgode na odplatne udostepnianie seegame Powierzchni z mozliwo$cia wy$wietlania na niej
tre$ci promocyjnych Partnerbw w ramach Kampanii. Umowa nawigzana na podstawie
Regulaminu ma charakter ramowy, za$ akceptacja przez Streamera poszczegblnych Kampanii
w ramach Emisji stanowi za kazdym razem oddzielne Zr6dlo zobowigzan Stron (Streamera —
w zakresie udostepnienia Powierzchni, seegame — w zakresie zaplaty naleznego
Wynagrodzenia) zgodnie ze szczegélowymi warunkami poszczeg6lnych Kampanii dostepnymi
w Panelu. Umowa w zakresie poszczeg6lnych Kampanii uwazana jest za zawarta poprzez
odpowiednie dzialania Streamera w Panelu polegajace w szczegblnosci na akceptacji TreSci,
ktore beda publikowane na Powierzchni jak rowniez czestotliwo$¢ ich emisji i zwigzanego z tym
Wynagrodzenia;
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sUsluga” - udostepnienie przez Streamera Powierzchni w celu Tre$ci zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zgodnie ze szczegbélowymi warunkami dla
kazdej emisji Tresci zawartych w Panelu;

~Iresci” — oznacza material promocyjny w formie przygotowanej przez Partnera lub seegame
prezentowany na Powierzchni. Szczegdly w zakresie formatow Treéci, dtugosci i innych
paramentoéw sa dostepne w Panelu;

~Wynagrodzenie” — wynagrodzenie nalezne dla Streamera za prezentowanie Tresci zgodne
z cennikiem i zasadami kazdorazowo dostepnym w Panelu uzaleznione w szczego6lnosSci od
dlugo$ci TreSci, zasiegbw Streamera (w tym iloSci obserwatoréw) i innych czynnikéw
wskazanych przez seegame w Panelu — oddzielnie dla kazdej Kampanii. O wysokoS$ci
Wynagrodzenia decyduje moment akceptacji poszczegoblnych Tresci do wy$wietlenia w Panelu.
Wynagrodzenia bedzie platne na zasadach opisanych w pkt. 6 Regulaminu

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1 Regulamin obowigzuje wszystkich Streamer6w - kontrahentéw seegame
udostepniajgcych Powierzchnie to jest stwarzajacych mozliwo$¢ wy$wietlania Treéci na
Powierzchni zarzadzanej przez Streamera.

2.2 Streamerem moze by¢ wylacznie osoba posiadajaca aktywne konto w serwisie Twitch
oraz posiadajaca pelne uprawnienia do zarzadzania strong lub podstrona w tym serwisie
dajaca mozliwo$¢ Emisji Treéci na Powierzchni, ktora jednoczeénie:

2.2.1 jest pelnoletniag osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych w $wietle Obowiazujacych Przepisow prowadzaca dzialalno$é
gospodarczg (osoba niebedgca konsumentem) jak tez jej nie prowadzaca
(konsument). W przypadku osb6b nieposiadajacych pelnej zdolnosci do
czynno$ci prawnych Umowa moze by¢ zawarta przez przedstawiciela
ustawowego, ktory ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dzialania i zaniechania
Streamera oraz ponosi odpowiedzialno$¢ w zakresie ewentualnych zobowigzan
podatkowych,

2.2.2 jest osoba prawna lub jednostka organizacyjnga nieposiadajaca osobowoSci
prawnej zarejestrowang na terytorium RP.

2.3. Seegame jest uprawniony do zazadania na etapie rejestracji w Panelu jak rowniez
pozniej - w kazdym czasie obowigzywania Umowy, przedstawienia dokumentéow
potwierdzajacych spelienie warunkéw okreslonych powyzej (np. kopii dowodu
osobistego, dokumentéw rejestrowych podmiotu gospodarczego) lub dodatkowego
uwierzytelnienia ze strony Streamera jak réwniez innych dokumentéw wymaganych
na podstawie Obowigzujacych Przepisow, w szczego6lnosci przepisow podatkowych,
umozliwiajacych spelnienie przez seegame jego obowigzkéw (np. dostarczenie
certyfikatu rezydencji podatkowej). W przypadku gdy Streamer nie spelni prosby
seegame w rozsagdnym czasie wskazanym przez seegame, konto w Panelu moze zostac
zawieszone, za$ po kolejnym monicie seegame — zablokowane lub usuniete. seegame
moze réwniez podja¢ decyzje o wspolpracy bez wymaganych dokumentow w
szczegolnoSci bez wymaganego certyfikatu rezydencji podatkowej jednak w tym
ostatnim przypadku seegame przyshuguje prawo do wstrzymania wyplaty naleznego
Streamerowi Wynagrodzenia do 25 % jego wysoko$ci — do czasu dostarczenia ww.
certyfikatu. W powyzszych przypadkach Streamerowi nie przyshuguja jakiekolwiek
roszczenia w szczegolnosci roszczenia o Swiadczenia uboczne (odsetki).

2.4  Postanowienia pkt. 2.3 powyzej stosowane odpowiednio moga dotyczy¢ rowniez
potwierdzenia (uwierzytelnienia) przez Streamera danych przez serwis Twitch.

3. REJESTRACJA W PANELU I ZAWARCIE UMOWY
3.1 Uslugg i Przedmiotem Umowy jest udostepnienie za wynagrodzeniem przez Streamera
na rzecz seegame Powierzchni w celu prezentacji Tresci (Emisji) w okresach i
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czestotliwoSci wybranej przez Streamera w Panelu (w ramach jednej lub wielu
Kampanii).

Zawarcie Umowy nastepuje droga elektroniczna, poprzez utworzenie przez Streamera
konta w Panelu pod adresem https://panel.seegame.io/. Zalozenie konta w Panelu jest
rownoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu i zgoda na wszystkie jego warunki.
Umowe (o charakterze ramowym) uznaje sie za zawarta z chwila gdy seegame wysle na
adres e-mail Streamera wskazany w rejestracji w Panelu, potwierdzenie utworzenie
konta w Panelu (decyduje moment wyslania wiadomo$ci e-mail z serwera nadawcy).
Wymagania techniczne, opis narzedzi i sposobu ich wykorzystania oraz inne warunki
zwiazane z publikacja TreSci na Powierzchni zarzadzanej przez Streamera w ramach
poszczegbdlnych Kampanii Emisji opisane beda w Panelu.

Zawarcie Umowy nie kreuje jakiegokolwiek bezposredniego stosunku prawnego
pomiedzy seegame oraz Partnerem i nie moze by¢ w ten sposéb interpretowane.
Streamer nie jest odpowiedzialny za TreSci oraz ich zgodno$¢ z obowigzujacym prawem.
Seegame nie odpowiada za treéci publikowane przez Streamera w szczegdlnosci w
kontek$cie ewentualnych naruszen obowiazujacych przepisow, praw autorskich, praw
wlasnosci intelektualnej, naruszenia wizerunki lub dobrego imienia 0s6b trzecich. Nie
wylgcza to stosowania zasad opisanych w pkt. 4.5 Regulaminu.

Seegame moze w kazdym czasie przerwa¢ Emisje bez uzasadnienia lub odmoéwié
Streamerowi niektérych Emisji. Dotyczy to w szczego6lnosSci przypadku wycofania sie
Partnera ze wspolpracy lub dzialan albo zaniechan Streamera niezgodnych z niniejszym
Regulaminem. Przerwanie Emisji lub odmowa Emisji nie rodzi po stronie Streamera
jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych, co Streamer przyjmuje do wiadomodci i
akceptuje.

ZASADY i WARUNKI WSPOLPRACY
Wspdlpraca Streamera w ramach poszczegdlnych Kampanii jest mozliwa wylacznie w
sytuacji gdy Powierzchnia przez caly okres obowiazywania danej Kampanii, spelnia
wymagania Regulaminu oraz poszczeg6lnych Emisji okre§lone w Panelu.
Uczestnictwo w poszczegélnych Kampaniach(Emisjach) ma charakter calkowicie
dobrowolny, za§ Streamer moze zrezygnowa¢ z Emisji w kazdym czasie. W takim
wypadku Wynagrodzenie nalezne jest wylacznie za faktycznie przeprowadzone Emisje
zgodnie iloScia wySwietlen i czasem trwania Emisji i zgodnie z cennikiem
obowiazujacym dla danej Emisji/ Kampanii kazdorazowo dostepnym w Panelu. W
niektorych przypadkach zasady Emisji moga przewidywaé¢ wyplate Wynagrodzenia
wylgcznie za caloé¢ / minimalng ilo§¢ / minimalng dlugo$¢ prezentacji poszczegdlnych
Tresci. Informacja taka zostanie zawarta kazdorazowo w Panelu.
Streamer moze réwnocze$nie uczestniczy¢ w wiecej niz jednej Kampanii, chyba ze
warunki narzucone przez Partneréw lub seegame przewidujg postanowienia odmienne.
Tak informacja bedzie zawsze dostepna w Panelu.
W szczegblnych przypadkach dotyczacych niektérych Kampanii (i tylko wtedy gdy
wynikaé to bedzie z informacji w Panelu) w czasie prowadzenia niektérych Kampanii —
az do ich zakonczenia, Streamer nie bedzie mogl udostepnia¢ Powierzchni innym niz
seegame podmiotom ani w inny sposéb prowadzi¢ promocji lub product placement, w
szczegolnosSci na rzecz podmiotéw konkurencyjnych lub oferujacych towary lub ushugi
konkurencyjne do produktéw, uslug Partnerow aktualnie prezentowanych na
Powierzchni w ramach niniejszej Umowy (poszczegdlnych Kampanii).
Streamer oSwiadcza i gwarantuje, ze Powierzchnia, co najmniej w okresie jej
udostepnienia seegamena czas Emisji przez Streamera oraz (odpowiednio)
prezentowane przez Streamera w stream’ach poglady, wypowiedzi oraz treéci (content):
a) beda spelnialy wymogi Obowigzujacych Przepisow w szczegolnosci nie beda
zawieraly reklamy/ promocji niedozwolonych substancji lub substancji, ktorych
reklama jest zabroniona (alkohol, wyroby tytoniowe);
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b) nie beda odnosily sie treSci powszechnie uwazanych za obrazliwe, wulgarne,
rasistowskie, dyskryminujace w jakikolwiek sposob, a takze nie beda zawieraly
treSci pornograficznych lub erotycznych;

¢) nie beda zawieraly tre$ci niedozwolonych Obowigzujacymi Przepisami

d) nie beda narusza¢ dobrych obyczajow lub praw osobistych, dobrego imienia 0s6b
trzecich,

e) nie beda nawolywac do przemocy pod jakakolwiek forma;

f) nie beda w inny sposéb moga naraza¢ seegame lub Partnera na jakiejkolwiek
szkody, w tym utraty reputacji oraz nie beda sprzeczne z jakakolwiek publikowana
Kampania (np. poprzez linkowanie lub reklamowanie/ promowanie produktow
podmiotow konkurencyjnych lub tez samych takich podmiotow).

Powyzsze naruszenia stanowia podstawe do rozwigzania Umowy przez seegame w
trybie natychmiastowym.

Streamer zobowiazuje sie ponadto do zaniechania jakichkolwiek dzialann majacych na
celu zafalszowanie wynikéw wyswietlen lub w innych spos6b powodujacych
dodatkowych ruch na streamie a w szczego6lnoS$ci zobowiazuje sie do powstrzymania sie
od dzialan zmierzajacych do uzywania botéw, kupowania odbiorcow, uzytkownikow
lub uzywania falszywych kont uzytkownikéw oraz nieuzgodnionej z seegame zmiany
ustawien Powierzchni prowadzacych do ograniczenia jej dostepnosci.

Streamer nie jest uprawniony do samodzielnego i nieuzgodnionego z seegame

wykorzystywania Treéci, w tym ich jakiejkolwiek modyfikacji (np. skracania). Tresci

moga by¢ prezentowane wylacznie w formie i w spos6b wskazany kazdorazowo w

Panelu.

Streamer przyjmuje do wiadomosSci i akceptuje, ze Powierzchnia moze by¢

monitorowana przez seegame pod katem sprawdzenia jej wykorzystania zgodnie z

Umowg i warunkami poszczegolnych Kampanii a w szczeg6lnoéci z zasadami

okreslonymi w punktach poprzedzajacych. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze Streamer w

jakikolwiek sposéb narusza postanowienia Regulaminu Umowy, seegame moze

zawiesi¢ mozliwo$¢ korzystania ze Streamera z Panelu oraz zaniechaé wykorzystywanie

Powierzchni. seegame moze jednoczes$nie okreéli¢ dzialania, ktore Streamer musi

podjaé, aby wznowi¢ wspdlprace okreslajac termin ich wykonania.

Niezaleznie od uprawnien zwigzanych z rozwigzaniem Umowy (pkt. 11.1Regulaminu) w

przypadku wykrycia naruszen punktow poprzedzajacych, seegame przystuguje prawo

do zawieszenia korzystania z Panelu wstrzymania Emisji, informujac o tym Streamera.

W takim wypadku Streamerowi nie przystuguje Wynagrodzenie za Emisje w ramach

danej Kampanii, za$§ Streamerowi nie przysluguje prawo jakiegokolwiek

odszkodowania z tego tytulu.

PRAWA AUTORSKIE/ OCHRONA WIZERUNKU/ POUFNOSC

Ochrona wizerunku

Poprzez zawarcie Umowy, Streamer udziela seegame oraz Parterom nieodplatne;j i

udzielonej na czas obowigzywania Umowy zgody na uzywanie i rozpowszechnianie:

a)  swojego wizerunku oraz glosu utrwalonych w trakcie streaméw w celach
zwiazanych z realizacja Umowy a takze w celach promocyjnych zwigzanych z
Kampaniami Sponsoringami; oraz

b)  materialow Streamera udostepnianych na Powierzchni.

Zgody powyzsze udzielane sg na czas obowigzywania Umowy.

Ochrona praw autorskich / ochrona praw osob trzecich.
5.2.1 Streamer przyjmuje do wiadomosci, ze prawa do utworéw i znakow
towarowych skladajacych sie na TreSci (lub w nich uzyte) albo zamieszczone w
Panelu:
- przyshuguja lub beda przystugiwaé seegame lub Partnerom,



5.2.2

5.2.3

Strona |5

- materialy udostepnione przez seegame w celu Emisji w tym utwory
audiowizualne, znaki towarowe czy bazy danych podlegaja ochronie
przewidzianej w Obowiazujacych Przepisach,

- korzystanie z powyzszych utworéw lub znakéw towarowych w ramach
Kampanii nie oznacza, ze Streamer nabywa jakiekolwiek prawa lub
uzyskuje licencje na wykorzystanie tych utworow,

- jakiekolwiek kopiowanie, rozpowszechnianie lub dokonywanie
opracowan elementow utwordéw wskazanych powyzej stanowi naruszenie
majatkowych praw autorskich seegame/ Partneréw i bedzie podlegalo
odpowiedzialno$ci Streamera za naruszenie tych praw. Powyzsze
postanowienie dotyczy takze elementow Panelu stanowigcych utwory w
rozumieniu prawa autorskiego.

Streamer nie ponosi odpowiedzialno$ci za Treéci publikowane na Powierzchni

w szczegblnoSci w zakresie odpowiedzialno$ci za ewentualne naruszenie praw

autorskich lub praw oso6b trzecich zwigzane z Emisja. Powyzsze zwolnienie z

odpowiedzialno$ci ma zastosowanie wylacznie w sytuacji w ktérej Streamer nie

ingeruje w Tresci lub w jakikolwiek spos6b odnosi sie do TreSci w

prezentowanych przez siebie stream’ach w sposéb naruszajacy prawa

autorskie, dobra osobiste, dobre imie itp.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji

poufnych drugiej Strony, ktore zostaly jej powierzone lub powziete w trakcie

obowiazywania Umowy, przed niepowolanym dostepem oraz przetwarzania
informacji poufnych wylacznie w celu prawidlowej realizacji Umowy.

WYNAGRODZENIE

6.1

6.2

6.3

Za wykonanie Uslugi Streamerowi nalezne bedzie Wynagrodzenie. Szczegotowe

zasady obliczenia Wynagrodzenia zawarte s3 w Panelu i zalezne sa od czynnikéw

takich jak w szczegolnosci: (i) dlugos¢é Kampanii, (ii) ilo§¢ wyswietlen (Emisji),

(iii) zasiegi Streamera (iv) inne skladowe wskazane przez seegame. Czynniki te

kazdorazowo beda wskazane w Panelu w sposob jak najbardziej transparentny.

Streamer moze samodzielnie decydowa¢ o ilo$ci Emisji, ich czestotliwosci itp. w

ramach wskazanych w Panelu. Wynagrodzenie Streamera ma wiec charakter

wynagrodzenia zaleznego od ilos¢ publikowanych Tresci.

Zasady wyplaty Wynagrodzenia sa nastepujace:

6.3.1 do 5 dnia roboczego kazdego miesigca kalendarzowego Streamer jest
uprawniony do zlozenia poprzez Panel wniosku o wyplate Wynagrodzenia
za poprzedni miesigc kalendarzowy. Kwota Wynagrodzenia wynikaé
bedzie z indywidualnego zestawienia dostepnego w Panelu.

6.3.2 Wniosek o wyplate Wynagrodzenia nie moze obejmowaé kwoty nizszej niz
50 zlotych (kwota netto w przypadku gdy Streamer dolicza podatek VAT).
Zasada ta nie obowigzuje w przypadku zakonczenia wspoélpracy ze
Streamerem i koncowego rozliczenia jego Ustug.

6.3.3 W przypadku Streamera prowadzacego dzialalno$¢ gospodarcza Streamer
razem z wnioskiem o wyplate Wynagrodzenia Streamer przesle seegame
odpowiedni dokument ksiegowy stanowiacy podstawe platnosci przez
seegame Wynagrodzenia za Ushluge (faktura VAT, rachunek lub inny
odpowiedni dokument). Dokumenty te beda wysylane na adres e-mail
wskazany w Panelu lub w przypadku wprowadzenia takiej funkcjonalnosci
w Panelu — bezposrednio poprzez Panel.

6.3.4 Platno$¢ Wynagrodzenia nastgapi w terminie 14 dni od dnia dostarczenia
przez Streamera wniosku o wyplate Wynagrodzenia wraz z odpowiednim
dokumentem ksiegowym o ktérym mowa w pkt. 6.3.2 (o ile jest wymagany
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dla danego Streamera z uwagi na charakter prowadzonej dzialalnosci tj.
jego status podatkowy).

6.3.5 W przypadku gdyby Obowiazujace Przepisy nakazywaly dokonywanie
przez seegame jakichkolwiek potracen z Wynagrodzenia nalezno$ci
publicznoprawnych, potracenia takie beda dokonywane zas§ Streamer
zostanie o nich poinformowany.

W zakresie Streamerow - platnikow VAT, seegame o$wiadcza, ze wyraza zgode na

wystawianie przez nich faktur VAT, korekt faktur VAT oraz ich duplikatow w

formie elektronicznej (w formacie PDF) i przesylanie ich seegame na nastepujacy

adres e-mail: invoice@seegame.io lub bezposrednio poprzez Panel (za

posérednictwem poczty elektronicznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11

marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug). W przypadku, gdy przeszkody

formalne lub techniczne uniemozliwia wystawienie i przeslanie faktur VAT,
korekt faktur VAT oraz ich duplikatow w formie elektronicznej woéwczas zostang
one przeslane seegamew formie papierowe;j.

Streamer ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za wypelnienie wszystkich

dotyczacych go zobowigzan o charakterze publicznoprawnym (w szczegblnoSci

zobowigzan podatkowych) i zobowigzuje sie we wlasnym zakresie do rozliczenia

z dotyczacych go podatkow od przychodéw wynikajacych z Wynagrodzenia. W

celu unikniecia watpliwoéci seegame wskazuje, ze od kwota Wynagrodzenia

Streamer samodzielnie odprowadza wszelkie nalezne podatki.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH — POLITYKA PRYWATNOSCI
W zakresie ochrony danych osobowych Streamera stosuje sie postanowienia Polityki
prywatno$ci dostepnej pod adresem https://policy.seegame.io/

ODPOWIEDZIALNOSC

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Seegame nie ponosi odpowiedzialno$ci, za podanie przez Streamera falszywych,
nieprecyzyjnych lub nieaktualnych informacji, w szczeg6lnosci informacji
zwigzanych z rejestracia w Panelu. Seegame nie ponosi roéwniez
odpowiedzialnoSci, brak aktualizacji w trakcie wykonywania Umowy.

Seegame daje do dyspozycji Streamera wylgcznie techniczne narzedzia shuzace

Emisji TreSci na Powierzchni. Streamer jest wylacznie odpowiedzialny za tres¢ i

forme streamoéw i prezentowanych tam tresci i pogladéw bedacych wylacznie

pogladami Streamera.

Streamerowi nie przystuguje jakiekolwiek wynagrodzenie z tytulu

niewykorzystanej Powierzchni, w przypadku braku zleceni od Parteréw lub w

jakimkolwiek innym przypadku (niezaleznie od przyczyny ) np. zawieszenia konta

w Panelu lub odmowy przez seegame umozliwienia $wiadczenia Uslug z uwagi na

naruszenia Regulaminu.

Seegame nie ponosi odpowiedzialno$ci za konsekwencje udostepnienia przez

Streamera osobom trzecim loginu i hasta dostepu do Panelu.

Seegame zastrzega sobie prawo do:

a. przejSciowego zaprzestania dzialania Panelu ze wzgledu na czynnoSci
konserwacyjne lub zwigzane z modyfikacja jego funkcjonalnoséci oraz
pracami serwisowymi;

b. zablokowania mozliwoéci korzystania z Panelu w przypadku ujawnienia, ze
stream lub dzialania Streamera na Powierzchni jest sprzeczny z zasadami
okre$lonymi w niniejszym Regulaminie (w szczego6lnosci z pkt. 4.5).

Odpowiedzialno$¢ seegame zostaje wylaczona w najszerszym zakresie

dozwolonym przez Obowigzujace Przepisy. W szczegdlnosSci seegame nie ponosi

odpowiedzialnosci za skutki, w tym za szkody powstale u Streamera lub osoby

trzecie, wynikajace z:
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8.6.1  dzialania lub zaniechania podmiotow za dzialania ktorych seegame nie
jest odpowiedzialny, w tym w szczegoblno$ci za awarie, niedostepno$¢ lub
nieprawidlowe dzialanie systemow informatycznych operatoréw
telekomunikacyjnych, dzialania hakerow itp;

8.6.2  okolicznosci Sily Wyzszej;

8.6.3 zmian zasad prowadzenia Kampanii wymagane przez Partnerow;

8.6.4 zmiany Obowiazujacych Przepisow.

8.7  ,Sila Wyzsza” w rozumieniu niniejszego Regulaminu sa zdarzenia, ktére: (i) sa
poza racjonalng kontrolg Strony dotknietej dzialaniem Sily Wyzszej za$ Strona
nie mogla takim okoliczno$ciom zapobiec pomimo podjecia starannych dzialan
(ii) nie leza po stronie drugiej Strony oraz (iii) ograniczaja lub uniemozliwiaja
zdolno$¢ Strony dotknietej dzialaniem Sily Wyzszej do nalezytego wykonania
swoich zobowigzan z tytulu Umowy. Do okoliczno$ci Sily Wyzszej naleza w
szczegblnosci takie zdarzenia jak strajki, wojna, zamieszki, akty terrorystyczne,
katastrofy naturalne (powddz, pozar) i Kkleski zywiolowe, katastrofy
komunikacyjne, ograniczenia dostaw mediow publicznych (energia elektryczna,
Internet), wplywajace bezposrednio na ograniczenie lub uniemozliwienie
wykonywania Umowy przez Strone.

8.8  Odpowiedzialno$¢ seegame wobec Streamera za naruszenie Umowy nie obejmuje
utraconych przez Streamera korzyéci (lac. lucrum cessans) — odpowiedzialno$¢
ta jest wylaczona. Ponadto goérna granica odpowiedzialnoéci seegame jest
ograniczona do kwoty 5 000 PLN. Powyzsze ograniczenia nie dotycza umyslnego
dzialania lub zaniechania seegame lub jego pracownikéw.

8.9  Streamer ponosi odpowiedzialno§¢ za dzialania i zaniechania podjete
samodzielnie lub przy pomocy zarzadzanej przez siebie Powierzchni w tym za
tre$ci (content) na swoich streamach. Odpowiedzialno$¢ Streamera obejmuje
wszelkie straty seegame poniesione w zwigzku z konieczno$cig wstrzymania
Emisji, lub Kampanii. Streamer ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za
przestrzeganie Obowigzujacych Przepisow w tym za odpowiednie oznaczenie
Powierzchni (oznaczenie jako miejsca wy$wietlania treSci promocyjnych) o ile
takie wymogi beda wynikaly z Obowigzujacych Przepisow.

REKLAMACJE

Ewentualne reklamacje mozna zlozy¢ w formie elektronicznej za pomoca formularza
kontaktowego dostepnego w Panelu lub pisemnie na adres seegame podany w definicjach
(lub adres dostepny w KRS). Reklamacja powinna zawieraé¢ co najmniej dane Streamera
(nazwa podmiotu lub jego imie i nazwisko oraz adres), opis zglaszanych zastrzezen oraz
wskazanie proponowanego sposobu rozstrzygniecia reklamacji. Seegame rozpoznaje
reklamacje w terminie nie dluzszym niz 30 dni od daty jej otrzymania. W przypadku, gdy
reklamacja nie zawiera informacji koniecznych do jej rozpatrzenia, seegame zwroci sie
do Streamera skladajacego reklamacje o jej uzupelienie w niezbednym zakresie, a
termin 30 dni biegnie wowczas od dnia doreczenia uzupelionej reklamacji. Odpowiedz
na Reklamacje wysylana jest wylacznie na adres e-mail przypisany do konta danego
Streamera w trakcie rejestracji.

CHARAKTER 1 ZMIANA REGULAMINU

10.1  Regulamin i Umowa zawarta na jego podstawie stanowi calo$¢ porozumienia
pomiedzy Stronami w zakresie przedmiotu nimi objetego i zastepuje wszystkie
wczeséniejsze umowy i porozumienia Stron niezaleznie od ich formy. Regulamin
stanowi réwniez kompleksowa calo$¢ i zadnej z jego czeSci nie mozna
interpretowac poza kontekstem i w oderwaniu od pozostalych jego postanowien.

10.2 Postanowienia Regulaminu nie moga by¢ zmieniane ani ograniczane przez
jakiekolwiek ustalenia zawierane poza Panelem w szczegdlnoSci w jakiejkolwiek
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formie komunikacji na odlegto$¢ (np. e-mail, telefonicznie). Ustalenia takie nie
s3 wigzace i moga by¢ interpretowane wylacznie pomocniczo, za$ przewazajace
znaczenie maja postanowienia Regulaminu oraz warunki poszczego6lnych
Kampanii kazdorazowo dostepne w Panelu.
Zmiana Regulaminu moze nastapi¢ wylgcznie w formie przewidzianej ponize;j.
Seegame zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie,
za§ dalsza wspoélpraca Stron i korzystanie z Panelu oraz udostepnianie
Powierzchni bedzie mozliwe wylacznie po zaakceptowaniu nowej tresci
Regulaminu. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna w terminie wskazanym
przez seegame. Termin zmiany nie moze by¢ krotszy niz 7 dni od momentu
udostepnienia na stronie https://seegame.io/terms oraz Panelu zmienionego
Regulaminu. Uzytkownik przy pierwszym logowaniu do Panelu (liczac od chwili
wejscia w zycie zmian) zostanie powiadomiony o takich zmianach i o mozliwos$ci
ich akceptacji. Za akceptacje zmian uwaza sie takze przystapienie przez
Streamera do jakiejkolwiek Kampanii po dniu wej$cia w zycie zmian Regulaminu.
W przypadku braku akceptacji zmian, Streamer moze rozwigza¢ Umowe z
zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia przy czym Regulamin w
niezmienionej wersji obowigzuje do konica okresu wypowiedzenia.
Zmiany Regulamin moga wynika¢ w szczegolnosci:
a) ze zmiany Obowigzujacych Przepisow, dodatkowych wymogow
regulacyjnych lub orzeczenia sadu, decyzji organu administracji publicznej,
b)  zmiany funkcjonalno$ci Panelu lub $wiadczonych przez seegame ustug w
tym z przyczyn technicznych lub technologicznych;
¢) usuniecie lub dodanie przez seegame funkcjonalnoéci.

ROZWIAZANIE UMOWY

11.1

11.2

11.3
11.4

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu seegame moze
zawiesi¢ wykorzystanie Powierzchni a takze korzystanie z Panelu do czasu
wyjaénienia lub usuniecia naruszen. Na tych samych zasadach seegame moze
wstrzymacé wyplate Wynagrodzenia. W przypadku gdy naruszenia nie sg mozliwe
do naprawienia lub gdy Streamer nie naprawi naruszen w terminie wskazanym
przez seegame w wezwaniu. seegame moze rozwigza¢ Umowe w trybie
natychmiastowym.
Kazda ze Stron moze w dowolnym czasie rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Rozwigzanie Umowy powoduje usuniecie konta Streamera w Panelu.
Rozwigzanie Umowy nastepuje poprzez:

- doreczenie korespondencji e-mail na adresy Stron wskazane w pkt. 12.2,

- wykorzystanie kanalu komunikacji zawartej w Panelu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1

Prawo wlasciwe / rozwiazywanie sporow/ klauzula salwatoryjna

12.1.1 Niniejszy Regulamin oraz Umowa zawarta na jej podstawie podlegaja
przepisom prawa polskiego i zgodnie z nim beda wykonywane i
interpretowane. W sprawach nieuregulowanych Umowa beda mialy
zastosowanie odpowiednie Obowigzujace Przepisy.

12.1.2 W przypadku powstania sporéw wynikajacych z Umowy, Strony
zobowigzujg sie rozwigzac je polubownie, a jesli nie bedzie to mozliwe,
wszelkie spory wynikajace z niniejszego Regulaminu i Umowy lub
powstale w zwigzku z nimi beda rozstrzygane wylacznie przez sad
powszechny wlasciwy dla siedziby seegame w dacie zaistnienia sporu.
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12.1.3 Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu lub Umowy statoby sie lub
zostanie uznane za sprzeczne z prawem, niewazne lub niewykonalne
wedlug wlasciwego sadu, lub organu administracji publicznej, pozostale
postanowienia Regulaminu lub Umowy zawartej na jego podstawie
zachowaja w pelni moc obowigzujaca. Strony niniejszym zobowigzujg sie,
na wniosek ktorejkolwiek z nich, ze nieskuteczne postanowienia zostang
zastapione, postanowieniami, ktére sa prawnie obowigzujace i w pelni
skuteczne, wywolujace skutki prawne ktore sg jak najbardziej zblizone do
pierwotnych.

Komunikacja

12.2.1 Wszelka komunikacja miedzy Stronami odbywa sie droga elektroniczna
(za poSrednictwem adresoéw e-mail dostepnych/ wskazanych w Panelu w
trakcie rejestracji lub bezposrednio poprzez narzedzia dostepne w Panelu)
lub pisemnie na nastepujace adresy Stron:

a) dla seegame — adres pocztowy wskazany w definicjach lub aktualny
adres ujawniony w rejestrze przedsiebiorcow KRS, adres e-mail —
dostepny w Panelu,

b) dla Streamera — adresy podane podczas zakladania konta.

12.2.2 Korespondencje wyslang na adres e-mail adresata, Strony uznaja za
skutecznie doreczona najp6zniej z chwilg transfer danych z serwera
nadawcy na poprawny adres drugiej Strony (adresata) lub zloZenie
odpowiedniej dyspozycji w Panelu.

12.2.3 Streamer zobowigzuje sie powiadomié seegame na adres e-mail wskazany
w Panelu lub bezposrednio poprzez narzedzia dostepne w Panelu -
niezwlocznie jednak nie p6zniej niz w terminie 3 dni - o zmianie swojego
adresu e-mail. Niewykonanie tego obowiazku bedzie oznaczalo uznanie
korespondencji wyslanej na ostatni podany (zarejestrowany w Panelu)
adres e-mail Streamera za skutecznie doreczong.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17 pazdziernika 2024
roku.



